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Travail FamilleT-F

Qualité de vie 
au travail

Qualité de vie
en famille

INTERACTION TRAVAIL - FAMILLE

Qualité de vie en général
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QualitQualitéé de vie de vie
etet

QualitQualitéé de vie au travail : de vie au travail :
ddééfinitionfinition
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““La La qualitqualitéé de vie de vie, , àà un moment donn un moment donnéé

dans le temps, est un dans le temps, est un éétat qui correspond autat qui correspond au

niveau atteint par une personne dans laniveau atteint par une personne dans la

poursuite de ses buts organispoursuite de ses buts organisééss

hihiéérarchiquement.rarchiquement.”” Dupuis et al., 1989Dupuis et al., 1989
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““La La qualitqualitéé de vie au travail de vie au travail, , àà un temps donn un temps donnéé,,
correspond au niveau atteint par lcorrespond au niveau atteint par l’’individu dans laindividu dans la
poursuite dynamique de ses poursuite dynamique de ses butsbuts hi hiéérarchisrarchiséés s àà l l’’intintéérieurrieur
des domaines de son travail odes domaines de son travail oùù la r la rééduction de duction de ll’é’écartcart

ssééparant lparant l’’individu de ses objectifs se traduit par un impactindividu de ses objectifs se traduit par un impact
positif sur la qualitpositif sur la qualitéé de vie g de vie géénnéérale de lrale de l’’individu, sur laindividu, sur la
performance organisationnelle et, par consperformance organisationnelle et, par consééquent, sur lequent, sur le

fonctionnement global de lafonctionnement global de la    socisociéétté”é”..    

Martel et Dupuis, 2004Martel et Dupuis, 2004
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LL’’interactioninteraction
travail - familletravail - famille
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Quatre types dQuatre types d’’interactioninteraction
 travail - famille travail - famille

1.1. Influence nInfluence néégative du travail sur la famillegative du travail sur la famille

2.2. Influence nInfluence néégative de la famille sur le travailgative de la famille sur le travail
3.3. Influence positive du travail sur la familleInfluence positive du travail sur la famille
4.4. Influence positive de la famille sur le travailInfluence positive de la famille sur le travail

Geurts,S.  (2000)



8
Bruxelles Réseau BRAIVES

7 décembre 2007

Le conflit dLe conflit d’’inter-rinter-rôôlele

 Le Le conflit travail - familleconflit travail - famille = une forme de = une forme de
conflit dconflit d’’inter-rinter-rôôlesles

ooùù les exigences de l les exigences de l’’emploi et les exigencesemploi et les exigences
familiales sont jusqufamiliales sont jusqu’à’à un certain point un certain point
incompatibles,incompatibles,

faisant en sorte que lfaisant en sorte que l’’implication dans un rimplication dans un rôôle rendle rend
difficile ldifficile l’’implication dans limplication dans l’’autreautre

((GreenhausGreenhaus et  et BeutellBeutell, 1985), 1985)
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THEORIES

CONFLIT 
de 

RÔLES

• Transfert
• Compensation
• Segmentation
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Deux perspectivesDeux perspectives

 Approche rationnelleApproche rationnelle: Le conflit per: Le conflit perççu estu est
proportionnel au nombre total dproportionnel au nombre total d’’heures passheures passééeses
dans le travail et la famille (dans le travail et la famille (KeithKeith et  et SchaferSchafer,,
1984)1984)

 Approche de genreApproche de genre: Le genre influence le: Le genre influence le
conflit perconflit perççu et modu et modèère la relation entre lesre la relation entre les
heures passheures passéées au travail et es au travail et àà la maison et le la maison et le
conflit perconflit perççuu

((GutekGutek et al, 1981 et al, 1981  GrGröönlundnlund, 2007, 2007))
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CaractCaractééristiques liristiques liéées es àà la famille la famille

 Le nombre dLe nombre d’’enfants et lenfants et l’â’âge des enfantsge des enfants
 UltUltéérieurement, la place des parents durieurement, la place des parents du

travailleur dans le systtravailleur dans le systèème familial : notionme familial : notion
dd’’aidant familialaidant familial

 Les attitudes du conjointLes attitudes du conjoint
 Le support socialLe support social
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CaractCaractééristiques liristiques liéées es àà l l ’ ’emploiemploi

 Les heures de travail et la notion de flexibilitLes heures de travail et la notion de flexibilitéé
((TomlinsonTomlinson J., 2007) J., 2007)

 Les exigences professionnelles et la notion deLes exigences professionnelles et la notion de
contrcontrôôle associle associéée ou non au travail e ou non au travail ((GrGröönlungnlung, A., 2007), A., 2007)

 LL’’investissementinvestissement professionnel professionnel
 La nature des rLa nature des rôôlesles
 Les caractLes caractééristiques du groupe de travailristiques du groupe de travail
 Le climat organisationnelLe climat organisationnel
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Merci
pour votre
attention


